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‘I C PP CILOVY TRH K PRODUTKU CESTOVNI POJISTENI

VIENNA INSURANCE GROUP

PRO RAMCOVE POJISTNE SMLOUVY

Tento dokument je uréen distributortim pojistnych produktd a obsahuje informace o cilovém trhu produktu cestovniho pojisténi pro RA&mcové
pojistné smlouvy. Cilovy trh je vymezen s pfihlédnutim k povaze a sloZitosti pojistného produktu, distribuénimu kanalu, drovni dostupnych infor-
macf a finan¢ni zpUsobilosti a gramotnosti na cilovém trhu. Vyznamnd omezeni ¢i vyluky jsou zohlednény v negativnim vymezeni cilového trhu
(pro koho pojisténi nenf urceno). Prodej produktu na cilovém trhu je pfiméfené monitorovan a prodej mimo cilovy trh mdze vyUstit v odpovidajici
opatfeni pojistovny.

CESTOVNI POJISTENI PRO RAMCOVE POJISTNE SMLOUVY

Produkt cestovniho pojisténi pro R&mcové pojistné smlouvy je urcen pro pojistniky:
 ktefi nabizeji sluzby cestovniho ruchuy,
« ktefivykonavajf ¢innost zprostfedkovani pojisténi pojistnikem a
» ktefi zprostfedkovavaji pojisténi jako doplikovou sluzbu k jimi dodavanému zbozi nebo sluzbé a pojisténi se tyka:
1. vady, poskozeni nebo ztraty zbozi doddvaného touto osobou,
2. nevyuziti nebo vady sluzby poskytované touto osobou,
3. poskozeni nebo ztraty zavazadla, nebo
4. jiné pojistné udalosti spojené s cestovanim a vySe pojistného pro jedno pojisténi nepfesahuje na pomérném ro¢nim zakladé ¢astku odpo-
vidajici hodnoté 600 EUR, nebo ¢astku odpovidajici hodnoté 200 EUR, jestlize trvani takového pojisténi, véetné jeho prodlouzeni, nepresa-
huje dobu 3 mésic.
Produkt cestovniho pojisténi pro Ramcové pojistné smlouvy je urcen pro pojisténé:
 kteffjsou fyzické osoby s Ceskou nebo cizi statni pfislusnostia
 kteffs pojistnikem uzavieli smlouvu o poskytnuti sluzby cestovniho ruchu.
Zahrnutim do pojisténi se pojistény nestava smluvni stranou pojistné smlouvy (pojistnikem). Proto pro néj z tohoto vztahu nevyplyvaji Zadné

povinnosti ani prava pojistnika, zejména nemdze pojistnou smlouvu ménit ¢i ukoncit.

PojiSténi je uréeno pro:

Osoby, které cht&ji byt pojistény pro pojistna nebezpedi, kterd je mohou ohrozit b&hem cestovaniv ramci Ceské republiky i po celém svété, a v je-

jichz dUsledku dochazi:

» knutnosti hradit vynaloZené lé¢ebné vylohy v zahrani¢i na nezbytnou a neodkladnou ékafskou pédi, repatriaci, oSetfeni zuby;

o kUrazu pojisténého (trvalé nasledky, smrt);

e kposkozeni, zni¢eni nebo ztraté vlastniho majetku - zavazadel a véci slouZicich pojisténému pro vlastni potfebu;

» k povinnosti pojisténého nahradit zplsobenou Ujmu (pojisténi odpovédnosti) zejména pfi ublizeni na zdravi nebo pfi usmrcent, Gjmé na ma-
jetku, Ujmé na véci zapUjcené, Ujmé na véci svéfené v piipadé pojisténi pracovni cesty, ndklady na pravni zastoupeni a obhajobu pojisténého;

e kvynalozeni nakladd v souvislosti s neuskute¢nénou dovolenou nebo necerpanim objednané sluzby nebo v souvislosti s nevyuzitou dovolenoy;

» kucelnému vynaloZeni ndkladl na ubytovani, stravu a dopravu v dsledku preventivni karantény souvisejici s onemocnénim covid-19;

o ke zpozdéniletu;

e ke zpozdénizavazadel,

e Kkunosu letadla;

» kvynaloZeni ndkladl za odcizeni, zni¢eni, poskozeni, ztratu zimniho sportovniho vybaveni, za prondjem zimniho sportovniho vybaveni v pfi-
padé jeho odcizeni, zni¢eni, poSkozeni nebo ztraty, za zakoupeny prepravni doklad v pfipadé nenadalych klimatickych zmén, za ubytovani
a dopravu v pfipadé laviny a ndkladd za nevyuZiti zimni dovolenég;

» kvynaloZenindkladll za odcizeni, zni¢eni, poskozen, ztratu letniho sportovniho vybaveni, za prondjem letniho sportovniho vybaveniv pfipadé
jeho odcizeni, zni¢eni, poskozeni nebo ztraty a ndkladl za nevyuziti letni dovolenég;

« kvynaloZeni ndkladd za poskozeni, zni¢eni, odcizeni, ztratu golfového vybaventi, za prondjem golfového vybaveni v pfipadé jeho odcizent,
zni€enf, poskozeni nebo ztraty a nédkladd za zaplaceni poplatku Green Fees a Hole-In-One;

» kvynaloZeninakladd za nezbytnou veterindrni péci o zvite v pfipadé jeho onemocnéni nebo Urazu nebo v souvislosti s jeho smrtf;

» k vynaloZeni nakladd za asistenéni sluzby pro vozidlo a/nebo pfipojné vozidlo, v pfipadé onemocnéni, Urazu fidi¢e vozidla, poruchy nebo
nehody pojisténého vozidla;

« kvynalozeni nakladd souvisejicich s udalostmi, ke kterym dojde v disledku teroristického ¢inu.

V ramci produktu jsou poskytovany asistencni sluzby. Sjednany rozsah pojisténi a maximalni limity pojistného plnéni pro jednotliva pojisténijsou

uvedeny v Sazebniku, ktery je sou¢asti Ramcové pojistné smlouvy.
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Pojisténi neni uréeno pro:

« pojisténi nenf uréeno pro osoby, které nejsou zakazniky pojistnika, tzn. nezakoupi si jim nabizenou sluzbu cestovniho ruchu;

« 0s0by, jejichz vySe pojistného pro jedno pojisténi na pomeérném roénim zakladu pfesahuje ¢astku odpovidajici hodnoté 600 EUR nebo ¢astku
200 EUR pro jednu pojisténou osobu, jestlize doba pojisténi nepresahuje dobu 3 mésicd, véetné jeho prodlouzeni;

« 0s0by, které si chtgj sjednat cestovni pojisténi pro Uzemi, které je vyhlageno Ministerstvem zahranicnich véci Ceské republiky jako oblast se
zvySenym bezpec€nostnim rizikem, a to v souvislosti s timto vyhlasenym bezpecnostnim rizikem;

« 0soby, které chtéji pfi cestovani provozovat extrémni a adrenalinové sporty a byt pfitom z pojisténi kryty;

« 0soby, které si chtéji sjednat individualni pojistnou smlouvu v pozici pojistnika.

Hlavni charakteristiky uvedeného produktu a smluvni ujednani, véetné pfislusnych pojistnych podminek, jsou pro primérného zakaznika dosta-
te¢né srozumitelné, bez nutné znalosti pojistné terminologie nebo specialni financni gramotnosti. Podrobnéjsi informace k produktu jsou uvedeny
v Informacnim dokumentu o pojistném produktu a v pojistnych podminkdch. Maximalni limity pojistného plnéni pro jednotliva pojisténi jsou uvede-
ny v Sazebniku cestovniho pojistént, ktery je soucasti Ra&mcové pojistné smlouvy.
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